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Vorwort und Danksagung

In den folgenden Texten werde ich so weit wie ngighuf jede Auseinan-
dersetzung mit anderen theoretischen Modellen cletemn, da es mir nicht
darum geht, zu den vielen bereits vorhandenen Erkdgsmodellen
menschlichen Verhaltens ein weiteres mit Wahrhe#gsauch hinzu zu fu-
gen. Ich habe von den Modellen, die andere Mensehénickelt haben,
viel gelernt und bin ihnen fir ihre Arbeiten dankb&oweit es mir notig
erscheint, werde ich tGber die Ergebnisse wisseftichar Forschung zu-
sammenfassend berichten oder sie zitieren, sondidssilfe der angegebe-
nen Literatur eine eigenstandige weiterfihrenderlde&iung erleichtert
wird.

Ich habe mich gleichzeitig bemlht, die verschiedewarklichkeiten mei-
ner Mitmenschen, soweit sie mir Einblicke gewalatdn, in diese Darstel-
lung mit einzubeziehen, und ich hoffe, dass viededrinnen und Leser ihr
eigenes Erleben in den vorgestellten StrukturenMuosdtern wiedererken-
nen und mit den vorgeschlagenen Strategien desnRedwl Handelns ihr
eigenes Potential erweitern kdnnen.

Die Aussagen in den folgenden Texten ergeben sismainen personli-
chen Erfahrungen, mit mir selbst und mit meinem &ldhfund stellen —
entsprechend den noch folgenden theoretischen éeissaausschliel3lich
meine eigene Wirklichkeit dar. Dabei habe ich mascktark vereinfacht,
weil ich versucht habe, mich so verstandlich, wale konnte, auszudri-
cken.

Mir geht es in diesem Buch vor allem darum, diedrelen dazu anzure-
gen, mehr Bewusstheit flr das eigene Leben zuarassn damit unheil-
volle Prozesse, die zurzeit noch von Generatiorseneration weiterge-
reicht werden, aktiv unterbrechen zu kénnen.

Meine eigene Bewusstheit verdanke ich unter andermien anderen

Menschen und dem, was sie gesagt, geschriebenaofleandere Weise
produziert haben und wie sie mit sich, mit mir usmatderen Lebewesen
umgegangen sind. Ich méchte mich daher an dies#lie $ei diesen Men-
schen und auch bei all den Autorinnen und Autoretiabken, deren gei-
stige Arbeiten Uber die Jahrzehnte Eingang in rB&wusstsein gefunden
und mich bereichert haben, ohne dass ich heute inodkinzelnen weil3,

durch wen ich was gelernt habe. Immer dann, wehnmeh erinnere,

werde ich die Quelle nennen.



Besonders bedanken mdchte ich mich auch bei déenvidenschen, die —
als Lehrende und als Lernende - mit mir gearbéigdien und die mich an
der Fille ihres Innenlebens teilnehmen lieRen. BDgie habe ich viel ge-
lernt.

Mein Dank gilt auch meinem Kater Valentino, demais durch seine An-

wesenheit und die dadurch in mir entstehenden Rraged Kommentare

erleichtert hat, meine Widerstande zu Uberwindemh des Manuskript zu

schreiben.

Und ich mdchte mich vor allem und ganz besondersalbeden Menschen

bedanken, die mich direkt oder indirekt bei demr8iden dieses Buches
unterstitzt und mir Anregungen und Kritik geschen&ben oder einfach
nur prasent und damit flr mich herzerwdrmend waren.



Verhangnisvolle Illusionen
Wie Menschen versuchen, sich Kontrolle und Herrichiasichern

Valentino, mein silbergrauer Kater mit dem weichgtell, was ich jemals
angefasst habe, beobachtet mich, wenn er nichtdgesahlaft, mit seinen
goldgelben Augen ganz genau und meistens komniegtianschliel3end
das, womit ich gerade beschaftigt bin. Er sitzt endinem Schreibtisch,
sieht auf den Bildschirm, liest die Uberschrift wsabt:,Ich verstehe nicht,
was du gegen lllusionen hast. Sie erleichtern daseh doch einfach ganz
ungemein. Ich mache mir jeden Tag neue.” ,Ich halmts gegen Illusio-
nen®, sage ich, ,es gibt erst Probleme, wenn mam fir die Wahrheit
halt.“ ,Aber wer macht denn so etwas? Das Schohel@sh, dass sie nicht
wahr sind und man in ihnen herumtrdumen kann, wa@ mill. Und das
geht doch nicht mehr, wenn man denkt, sie seiem.\\hlentino ist ganz
irritiert. Ich sage: ,Aber wenn man doch glaubt, slaman es dringend
braucht, daran zu glauben, dass eine lllusion wishrdann glaubt man es
eben.”

Valentino sieht mich an, als sei ich nicht ganzezbinungsfahig. ,Weil3t
du, wenn ich hungrig bin, brauche ich dringend etvgam Fressen. Aber
die lllusion, meine Schissel sei voll gefllt, wintch nicht satt machen.
Also, wenn ich etwas brauche, heil3t das noch nilzgs ich es mir einfach
ausdenken kann und dass es dann auch so ist. I[8ehmssel ist trotz mei-
ner phantasievollen Gedanken dann immer noch leeintd mit einem
Blick auf mich, den ich als sehr vorwurfsvoll emgé, figt er noch hinzu:
,und ich gucke hin und gucke hin, und sie bleibtladeer, obwohl ich
sehr phantasievoll bin. Das finde ich zwar ausgespen &argerlich, aber
daran kann ich nichts andern.“ ,Was ist es denn,swdu jetzt gerade
brauchst?* frage ich ihn und er sagt:,HahnchenbrustGelee.“ Ich stehe
auf, gehe in die Kiiche, um ihm eine Blichse aufZuemaand Valentino
l&uft laut schnurrend vor mir her. ,Ich liebe esemn du tust, was ich
will“, sagt er dabei und ich sage: ,Und ich liebs.ezu horen und zu sehen,
dass du dich freust.”

Die in unserer Kultur am weitesten verbreitetesilun ist die Vorstellung,
wir kdnnten unsere Umwelt kontrollieren und anddenschen so manipu-
lieren, dass sie das fuhlen, denken oder tun, viagon ihnen wollen.
Irgendwie haben wir immer schon geahnt, dass dest mnmer klappt,
dass wir haufig nicht das erreichen kdnnen, wofiinms anstrengen, auch
wenn wir das noch so gerne wollen. Immer wiederderrwir damit kon-
frontiert, dass unsere Vorstellungen Uber die Bkesgbarkeit anderer
Menschen nicht stimmen. Und trotzdem orientieren wmser alltagliches



Verhalten in der Familie und im Beruf an der Phsistawir hatten solche
Mdglichkeiten.

~Wie wirke ich, und wie findet mich mein Gegenlbeihd Fragen, die
Menschen sich immer wieder stellen, und meisterdewsie dabei gleich-
zeitig noch etwas anderes wissen: Wie kann ich t¢tdatiber mein Ge-
genuber und dessen Gefuhle, Gedanken und Handluerigamgen? Wie
kann ich mein Gegenuber dazu kriegen, das zu tas et will: z. B. mich
zu lieben, mir die Stelle zu geben, mich zu hemrateich zum Flughafen
zu fahren, mir etwas zu schenken oder zu leihech mum Essen einzula-
den, mich ernst zu nehmen und dergleichen mehr.

Gleichgultig, wie banal oder existentiell das w8gs man will, stets ist da-
mit die Frage verknupft, was man tun kann, um zeienen, was man
mdochte. Dies ist an sich eine sehr sinnvolle Fragee sie nicht mit der
Vorstellung verbunden, dass man alles erreichem,kaas man moéchte,
wenn man nur die notwendigen Fahigkeiten und MutelVerfligung hat-
te. Erst durch die lllusion der unbegrenzten Mdw&ten werden viele
Probleme produziert oder verstarkt, mit denen wimeunserer Zeit zu tun
haben.

Wie sehr wir uns mit den Winschen, andere zu méanen, beschéftigen,
merken wir an den Fragen, die wir uns selbst ste|/d/ie muss ich sein
und mich verhalten, damit andere mir das geben jetasrauche.”

Was ein Mensch ,braucht”, ist von Person zu Pertsahvon Situation zu
Situation verschieden. Einer braucht Liebe, eireamdHilfe und Unterstit-
zung, einer braucht Geld und wieder ein andereerePlatz zum Schlafen
usw.

Was Menschen glauben zu brauchen, wird in unseutuiKsehr stark von
wirtschaftlichen Interessen bestimmt und unter egrdevor allem durch
die Werbung in den Medien verbreitet. Die meisteltter aus Profitgier
kinstlich erzeugten ,Winsche* basieren letztlich ganz anderen Wn-
schen, namlich den Winschen, ,dazu zu gehoren‘rtgeechéatzt zu wer-
den®, ,eine Bedeutung zu haben“ und ,eine Wirkung andere auszu-
Uben* usw.

Und da Menschen im Allgemeinen grof3e Sehnslchtaatiahaben, diese
Winsche erflllt zu bekommen, kaufen sie die ,Proefykmit deren Hilfe
sie glauben, die zugehotrigen Wunscherfullungen reeiochen. Die ange-
priesenen ,Produkte” sind vielfaltiger Art, siealeen von materiellen Gu-
tern, Uber die Arten, sich zu kleiden und zu veadmlzu wohnen, zu reisen
usw. bis dahin, den eigenen Korper durch Trainig&ten und Operatio-
nen den jeweiligen gesellschaftlichen ,Erwartungentl den darin ver-
borgenen ,Versprechungen“ anzupassen. Und glaubtgrwerfen sich
viele Menschen diesen gesellschaftlichen Erwartangeeil sie sich da-



durch mehr Einfluss, Kontrolle und Macht tber iMgmenschen und da-
mit die Erfullung ihrer Wiinsche erhoffen. lhre eigedamit verbundene
Unterwerfung verlieren sie dabei meist ebenso lags Wahrnehmung wie
eventuelle Gedanken daran, wem ihr Gehorsam ured Umterwerfung

nutzt.

Es gibt Ratgeberbicher fur alles. Viele Illusteesind voller Ratschlage
und auch im Fernsehen und im Internet finden Mesmsdborschlage, wie
sie mehr Einfluss, Kontrolle und Macht Uber sictd tandere gewinnen
kénnen: Wie man sich gesund halt, wie man seineléirerzieht, wie man
den Abbau von Fahigkeiten im Alter verhindert, wman das Interesse, die
Wertschatzung oder die Liebe von anderen aktiwe, man den perfek-
ten Korper erzeugt, wie man seine Intelligenz \@kgrt, wie man sich
reizvoll anzieht, wie man seine sexuelle Anziehknaf$ verbessert, wie
man Freunde gewinnt, wie man erfolgreich im Bestifusw.

Auch in den verschiedenen Bereichen von Wissensadnaf Technik sind
Vorstellungen, wie mit Hilfe wissenschaftlicher Bolhungsergebnisse in
zunehmender Weise Kontrolle und damit auch Mackt ébrperliche und
psychische Prozesse, Uber die Gestaltung des eidateens und der je-
weiligen Umwelten erreicht werden kdnnen, weit veiiet. Aber auch
Fragen, wie mit Hilfe technischer Erzeugnisse usded Moglichkeiten,
wie mit Hilfe bilanztechnischer und anderer Methodesw. Macht und
Kontrolle Gber Unternehmen, Giber ganze Wirtscheafesiche, Uber Aktien-
und Absatzmarkte, Uber politische Entscheidunges, \Wetter und vieles
andere mehr erreicht werden kdnnen, stehen im Vginaied der Diskurse.
Macht und Kontrolle spielen in unserer Kultur beseseit langer Zeit eine
aulRerordentliche Rolle, unser Fihlen und Denken wmsker gesamter
Sprachgebrauch ist davon durchsetzt und unser Wemhasowohl uns
selbst als auch unseren Mitmenschen gegenibenvsindgepragt, meist
ohne dass uns das bewusst ist. Von daher wird dglidhkeit von Kon-
trolle und Macht im Allgemeinen auch nicht in Fragestellt.

Es wird erwartet, dass man seine Geflihle im Zaulfp &in Leben im
Griff hat, dass einem die Kinder gehorchen, derdHaunfs Wort folgt, der
eigene Korper funktioniert, die Medikamente wirkdie Freunde sich den
Erwartungen entsprechend verhalten, das Berufslsiohnerfolgreich ge-
stalten lasst, dass mit Hilfe gelernter Strategiiengewiinschten Ziele er-
reicht werden, dass Mitarbeiter durch geschickigsgi&ren motiviert wer-
den kdnnen, und dass man, wenn man nur in jedesidingut genug ist,
in seinem Leben alles erreichen kann, was man will.

Alle Berufszweige, nicht nur die, in denen Menscimeibh anderen Men-
schen — Kindern, Jugendlichen oder Erwachsenelpeitan, sind betroffen
von den Vorstellungen, es gabe diese Mdglichkermam Macht und Kon-



trolle. Denn die in den verschiedensten Bereiclvbeitenden Menschen
glauben haufig, dass sie, wenn sie die gewunséhé&a nicht erreichen, in
verschiedenster Hinsicht einfach nicht gut genugewadie anderen dazu
zu bringen, das zu tun, wozu sie diese aufgefoitlten oder die sonsti-
gen angestrebten Ziele zu erreichen. Die entspnelehEachliteratur unter-
stutzt diese Interpretation. So sollen z. B. Lehrean und Lehrer die Kin-
der motivieren, disziplinieren, belehren und weimes nicht schaffen, die
Kinder in der Klasse dazu zu bringen, ruhig zu seid aufmerksam und
interessiert mitzuarbeiten, dann haben sie andebkcsagt. Eltern sollen
ihre Kinder gut erziehen, sie dazu bringen, ihrenider aufzurdumen,
punktlich zu Schule zu gehen, ihre Hausaufgabemathen, freundlich zu
ihren Geschwistern zu sein, ihre Vokabeln zu |lennath worauf es sonst so
noch ankommit.

Arzte und Therapeuten sollen ihre Patienten heileh Sozialarbeiter ihre
Klienten dazu bringen, ein selbstverantwortlichebén zu fihren; man
sollte es schaffen, seine Kollegen von neuen Mafdeahzu lberzeugen
und vieles andere mehr. Es ist durchaus sinntdl,deese Ziele anzustre-
ben, aber es bleibt die Frage offen, wer denn @mainMwortung hat daftr,
dass diese Versuche erfolgreich sind.

.Ich schaffe es nicht, mein Baby dazu zu kriegderals einzuschlafen®,
klagt eine junge Mutter, eine andere dariiber, diggses nicht hinkriegt, ihr
Kind dazu zu bringen, soviel zu essen, wie sigiesi¢htig halt. Das Ver-
sagen, das Scheitern und die begleitenden GefigrnieHflosigkeit und
Ohnmacht tber die vergeblichen Versuche oder voh (Wer das Misslin-
gen sind nur die eine — die belastende - Seiteedigberzeugung, es gabe
diese Moglichkeiten von Kontrolle und Macht. Diedare Seite ist erfreu-
licher, denn wenn man es geschafft hat, kann man é&as Gelingen als
personlichen Erfolg anrechnen:

»otell dir vor, ich habe meinen Chef dazu gekriegi; eine Gehaltserho-
hung zu geben.”

,Ich bin so stolz. Ich habe meinen Mann dazu gdfiratoch mit mir in die
USA zu fliegen.”

»#AIso ich habe es endlich geschafft, die Klasseudaz bringen, konzen-
triert mitzuarbeiten.” Usw.

Die selbstverstandliche Annahme, man konne andemsbthen manipulie-
ren und kontrollieren, ohne dass diese das wotlenGlaube, man kdnne
Macht Gber andere Menschen ausiben, ohne dassemam dustimmung
braucht, hat noch eine weitere Seite: Das, wasgfabt, mit anderen ma-
chen zu konnen, kbénnen andere auch einem sellst.adamit ist man
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nicht nur der potentielle Tater mit der vermeiritéa Moglichkeit, andere
zu kontrollieren und Macht Uber sie auszuiliben, siaauch das potentiel-
le Opfer der vermeintlichen Kontrolle und der Maebh anderen. Und das
hort sich dann so an:

~ole haben mich vollig verunsichert.”

,Er hat mich gezwungen, mich zu entschuldigen.*

,Die Schuler haben mich mit ihrem Geschrei volkgtig gemacht.”
.Das Verhalten meiner Freundin hat mich sehr vetlet

.Er hat mich durch seine Art einfach an die Wandrgekt.”

,Die Nachbarn argern mich von morgens bis abends.”

,Sie hat mir mein Leben zerstort.” Usw.

Diese beliebten Vorstellungen von unbegrenzter Maold Kontrolle ver-
giften einerseits die zwischenmenschlichen Inteévakih ganz erheblich,
scheinen aber so viele Vorteile zu bieten, dasssklen auf diesen Glau-
ben nicht verzichten wollen. Die meisten Mensché&nden wahrscheinlich
sogar bestreiten, dass es sich dabei um eineolfitsndelt und stattdessen
behaupten, es handele sich um die Wahrheit. Digdeglings wird von
den Ergebnissen der Forschungen lber neuronaled2ezSelbstorganisa-
tion und nichtlineare dynamische Systeme nichtabiggt wie sich im Ver-
laufe dieses Buches noch herausstellen wird.

Ich méchte die bisher kulturell unterstitzen Grumddamen mit dem fol-
genden - ironisch Ubertriebenem — ,Bekenntnisrtieatlichen.

Das bisherige ,Bekenntnis” zu unseren kulturellenr@@annahmen:

Wir glauben an eine einzige, gemeinsame,

von allen in gleicher Weise erkennbare Welt

und daran, dass Abweichungen von dieser

als richtig erkannten Wirklichkeit umgehend und4meifelsfalle
auch mit Gewalt korrigiert werden missen.

Und wir glauben an das von uns erkannte

Richtige, Gute, Wahre und Schone,

welches fur immer getrennt ist

vom Falschen, Schlechten und Hasslichem

und wir glauben, dass wir stets das eine vom andere
unterscheiden kénnen.

Wir glauben an die Uberlegenheit des Geistes Uiedvidterie,
der Vernunft Uber die Geflhle,
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der Kultur Uber die Natur

und des Mannes uber die Frau

und daran, dass das Uberlegene das Unterlegene
kontrollieren, beherrschen und ausbeuten darf.

Wir glauben an die Allmacht der Manipulation

Und die unbegrenzten Moglichkeiten der Kontrolle.

Und daran, dass wir andere zwingen kdénnen und 2mingirfen,
zu fuhlen, zu denken und zu handeln,

wie wir es wollen

und dass wir mit allen Mittel verhindern miussen,

dass die anderen das Gleiche mit uns tun.

Wir glauben daran, dass es notwendig ist,

zu allem, was existiert und geschieht,

Standpunkte, Meinungen und Uberzeugungen zu haben.
Und daran, dass es wichtig ist,

diese mit aller Entschiedenheit gegeniiber anderemzeidigen.
Die Auseinandersetzung mit Problemen

halten wir fir meist fur belastend

und die Entwicklung von Erkenntnissen und Mogliatdee
durch Prozesse flr Zeitverschwendung.

Jedenfalls meistens,

da wir sowieso schon wissen, dass wir im Recht sind

Diesem ,Bekenntnis“ und den darin ausgesprochenemdannahmen ist
inzwischen einiges entgegenzusetzen, weil durchwlgsenschaftliche
Forschung der letzten Jahrzehnte eine Reihe voemEtkenntnissen zu-
sammen getragen worden ist, die Anlass zu voIILgeneUberIegungen bie-
tet. Aber die Aussichten, dass sich diese neuemnléthagen ausbreiten
und eine neue Basis fir soziale Prozesse und gesaftspolitische Ent-
scheidungen werden, sind nach Ansicht einer RetdmeWissenschaftlern
bisher sehr gering. So schreibt Rupert Riedel imo]&ion und Erkennt-

nis“:

,und tatsachlich entsprechen unsere Ursachenviusggn nicht mehr der Komplexitat
unseres wissenschaftlich-technischen Milieus. Vélvdn in unserem Glauben an linea-
re, unvernetzte Kausalitat alles fur machbar gehalt Namentlich seit der
GALILEIschen Wende zur Naturwissenschaft und besefigt seit der Aufklarung hat
die Zivilisation der westlichen Pragung gemeiniggzum Nutzen Denkbare auch zum
Nutzen durchsetzen zu kdnnen. Immer tiefer hainstas Milieu des Menschen und in
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seine Umwelt eingegriffen. Und sie ist in jenen fe&skreis von Zugzwéngen geraten,
den sie sich in ihrer Schulweisheit nicht hat tréartassen.

Wir hangen am Verursacherprinzip, konkurrieren efsttWachstum, verpuffen unsere
Reserven, uberhitzen die Atmosphare, untergraberingiovation, verteilen mehr als
wir geschaffen haben, werfen das Steuer der Okandimiund her, pendeln zwischen
Inflation und Arbeitslosigkeit, also zwischen sd¢bender Enteignung und Verhinde-
rung von Wertschopfung; kurz: Wir steuern in allemen selbstmoérderischen Kurs.
(Riedl, 1990, S. 193)

Dieser selbstmorderische Kurs, von dem nicht nyseRuRied| spricht, ist
heute - trotz vieler internationaler Anstrengungetberall zu beobachten
und sicher nicht so leicht zu unterbrechen. Tratzaeeine ich, dass sich
jeder Versuch lohnt, sich die neuen Erkenntnisssigignen, soweit sie
bisher bekannt sind. Deutlich geworden scheintdiligs schon, dass diese
auf die Unmoglichkeit verweisen, subjektunabhangpérklichkeit” er-
kennen zu kdnnen. Stattdessen sind die Erkenntizispse solcher Syste-
me an die Produktion von Modellen in Bezug auf gaweils vermutete
Wirklichkeit gebunden und damit immer auch abhangign jeweiligen
Beobachter.

Damit hat ,leider” bei diesen Forschungsergebnisagach der Begriff der
,objektiven Wahrheit“ gelitten, so dass man heuta yWahrheit* viel-
leicht eher im Sinne von ,Evidenz* oder von ,Stingkeit“ im Rahmen
eines Modells sprechen wirde. Und da in der modeWdissenschatft ver-
starkt mit Modellen gearbeitet wird und Wissensttbatich heute eher flr
das eine oder andere Modell entscheiden, als ahmere sie wirden sich
sukzessive einer objektiv erkennbaren Wirklichkeéihern, fallen fir mich
auch die neuen Erkenntnisse eher in den Bereickedesvofir man sich
entscheidet oder wovon man uberzeugt ist. In ddwvigluellen Produktio-
nen unserer Wirklichkeiten wirken jedoch unserduqellen Grundannah-
men, die wir uns von klein auf zu Eigen gemachtemaind fur die wir uns
daher meist nicht bewusst entschieden haben.

Prozesse der Veranderung kénnen daher dauern, mahdber viele Ge-
nerationen. Aber wir kbnnen antizipieren, wie didtlrellen Grundan-
nahmen auf der Basis der neuen Forschungsergelimidse Zukunft aus-
sehen koénnten und damit beginnen, die bisherigeamAmen zu bezwei-
feln.

Ich habe die neuen Tendenzen ebenfalls in einenke@#nis* zusam-
mengefasst, um die Unterschiede zwischen den gBemndsatzen“ und
den neuen, in die Zukunft weisenden Entwicklungam die es in diesem
Buche gent - plakativ deutlich zu machen.
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Das neue ,Bekenntnis*:

Wir glauben an die Vielfalt der uns umgebenden Welt
die von jedem Menschen in eine einzigartige,

ihm ganz allein gehérende Wirklichkeit entfaltetalyi
die sich von der aller anderen unterscheidet.

Wir glauben an die nicht auflésbare und sich sgadidernde
Wechselwirkung zwischen dem, was wir fur richtigeoéalsch,
flr gut oder bése, flr gerecht oder ungerecht,

oder flr schdn oder hasslich halten

und dass das eine immer auch das andere bedingt

und dass sich immer wieder das eine im VerlauZedr

in das andere verwandeln kann,

aulRer wir treffen bewusst die Entscheidung,

jedes Lebewesen und die Umwelt,

die es zum Uberleben braucht,

wahrzunehmen, zu achten und zu schutzen.

Wir glauben, dass jeder etwas anderes glaubt

und dass jede Person das Recht hat,

zu fuhlen, zu denken, zu glauben und zu wiinschen,
was sie mdchte,

aber nicht einfach so handeln darf, wie sie will,
wenn sie anderen damit Schaden zuftgt.
Stattdessen glauben wir, dass wir tber Wunschenigién
und deren Grenzen

miteinander reden kdnnen und mussen.

Und wir glauben, dass das Erleben

von Unterschieden und Differenzen

fur die personliche Entwicklung unerlasslich ist.

Wir glauben an die Wechselwirkung
zwischen Geist und Materie,

Vernunft und Gefihl,

Kultur und Natur,

und Mann und Frau und daran,

dass nicht das eine dem anderen

Uberlegen oder unterlegen,

sondern einfach nur anders ist,

und dass sich alles wechselseitig befruchtet.
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Wir glauben daran, dass sich lebendige Wesen
prinzipiell nicht kontrollieren lassen,

und dass wir es besser auch nicht versuchen sollten
wenn wir uns nicht in kleinere oder gro3ere
Schwierigkeiten bringen wollen.

Wir glauben daran, dass unsere Geflhle

In unserem eigenen Inneren entstehen

und bedeutsame Informationen fiir uns bereithalten,
wenn wir uns die Zeit nehmen und die Mihe machen,
sie zu entschlisseln

und wir glauben, dass jeder Mensch

nur fUr seine eigenen Geflihle, Gedanken und Wiinsche
verantwortlich ist

und nicht fir die Gefihle, Gedanken und Winschearateren,
da es zwar zwischen dem,

was sich in einem anderen Menschen

und dem, was sich in einem selbst abspielt,
ununterbrochene Wechselwirkungen gibt,

wir aber keinen gezielten Einfluss

aufeinander haben konnen.

Und wir glauben, dass das Beharren

auf Standpunkten, Meinungen und Uberzeugungen
unter der Annahme, es gabe etwas Richtiges

und alles, was davon abweicht, sei falsch,

nur zu Kampfen fuhrt.

Und wir glauben, dass es sinnvoller ist,

sich darauf zu konzentrieren, welche Probleme
Menschen allein oder miteinander,

mit ihrer Umwelt,

oder in Bezug auf ihre Vergangenheit,

ihre Gegenwart oder ihre Zukunft haben,

und daran, dass Problemlésungen

nicht gegen die existentiellen Interessen andezbelesen
durchgesetzt werden dtrfen,

weil sonst Schaden fur alle entsteht.

Und wir glauben, dass es wichtig ist,

sich wechselseitig
in der jeweiligen Andersartigkeit
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zu akzeptieren,

und sich neugierig auf Prozesse des Erforschens
auf die in uns selbst und anderen

verborgenen

Wirklichkeiten und Mdglichkeiten

einzulassen.

Die in diesem zweiten ,Bekenntnis* angesprochendrrliégungen und
deren Konsequenzen sind das Thema dieses Buckese&len sukzessive
deutlicher werden. Gleichzeitig wird auch bescheigbwvelche neuen Her-
ausforderungen durch diese neuen Forschungsergebmi$ uns zu kom-
men und wie schwierig es ist, sich diesen wirklahstellen.

Dabei geht es mir insbesondere darum, herausztembaevas die neuen
Erkenntnisse fur das Verstehen von sich selbstvondanderen, sowie fir
den Umgang mit sich selbst und mit anderen undligiStrukturierung des
eigenen Lebens bedeuten.

Der mit den neuen Erkenntnissen einhergehende ndtge Verzicht auf
die lllusionen von Macht und Kontrolle wird dab@egrol3e Rolle spielen
und dieser Verzicht wird leider zu dem Schwierigsgehoren, was die
Menschen unserer Kultur tun kénnen. Der Gewinn dalel allerdings
eine Zunahme an personlicher Freiheit sein.

Aber der Weg ist nicht leicht. Viele Menschen, dden auch viele Wissen-
schaftlerinnen, Politikerinnen und Beraterlnnen ssai seit langerer Zeit
darauf hin, wie dringend ein Umdenken und eine Weefung des Han-
delns erforderlich ist, um das Gesamtsystem Erdealleim, was dazu ge-
hort, nicht zugrunde zu richten.

Peter Senge, ein bekannter amerikanischer Unteeretbmarater schreibt in
einem seiner Bucher in Bezug auf die heute notvgamdLernprozesse:

.Heute stehen wir an einer Art Scheideweg, unseruKsagt uns, dass die Menschheit
den richtigen Weg gewahlt hat: Wir sind die Krome 8chdpfung, dazu bestimmt, Gber
die Welt zu herrschen. Aber immer mehr Anzeichehner sich, dass sich dieser Weg
seinem Ende nahert. Wir haben gelernt, unsere Unsweleitgehend zu beeinflussen,
dass heute unser Uberleben als Spezies auf derhsSgie€ Wir haben unser Ego so
weitgehend entwickelt, dass wir heute meinen, upsesonliches Gliick sei irgendwie
losgelost vom Gliick unserer Mitmenschen. Wir halmen selbst so weitgehend von der
Natur getrennt, dass wir nicht nur unsere Ehrfurcntdem Geheimnis des Lebens ver-
loren haben, sondern auch unser Geflihl von Zuggteitizu etwas, das grol3er ist als
wir selbst.” (Senge, The Fieldbook, S. 650)

Vielen Menschen wird immer deutlicher, dass diédeg von Kontrolle
und Herrschaft, Macht und unkontrollierter Ausbagfumit Sicherheit zu
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Ende ist, auch wenn wahrscheinlich die meistenoet micht gemerkt ha-
ben. Dabei will ich nicht von den Menschen sprecttka aufgrund ihrer
Lebensumstdnde kaum eine Chance haben, mehr alstimdglichkeiten
zum Uberleben zu suchen. Aber in unserer Kultufixgen die meisten
Uber genltigend freie Energie und Zeit, um tber sathst und die Art, wie
sie mit ihresgleichen und mit ihrer Umwelt umgeheachzudenken. Aber
der neue Weg ist flr uns auf Grund der einseitigviekelten Gewohnhei-
ten und Uberzeugungen in unserer Kultur nur sctawesrkennen und noch
schwerer zu gehen. Denn ist geht darum, ein ,Veesteflr das, was man
heute ,Selbstorganisation® nennt, zu entwickelmh kchreibe deshalb
Lverstehen, weil es sich um Prozesse des Wahrnebnder standigen
Veranderungen innerhalb selbstorganisierender fgsteandelt, die kau-
sal-logischen Erklarungsversuchen meist nicht zglgn sind. Die Pro-
zesse selbstorganisierender Systeme sind dahesatur eingeschrankt
vorhersagbar und deshalb meist auch nur in Echieeibachtbar.

Aber weder die Interpretationen unserer Wahrnehmjngoch die unseres
Fuhlens und Denkens, weder unsere Problemldsuateggen noch unser
spontanes Handeln sind den neuen Erkenntnisserynser gemeinsames
Uberleben auf diesem Planeten zu organisiereramgiemessen, weil wir
aufgrund unserer Winsche nach kontrollierter Gestglunserer Umwelt
grof3e Schwierigkeiten mit dem Phanomen der Seljpstigation haben.

In diesem Buch geht es mir — wie gesagt - darunglididkeiten zu zeigen,
wie wir die neuen Erkenntnisse in Bezug auf Phamenter Selbstorgani-
sation in ein anderes miteinander Umgehen undrimeues Handeln in
unserem Umfeld umsetzen und damit langerfristichautser eigenes Le-
ben erleichtern kdnnen.

Die neuen Erkenntnisse beziehen sich aber nich@aofipersonliche Be-
ziehungen, es geht um wesentlich mehr: Wir kbnrseans nicht mehr lei-
sten, zugunsten der lllusionen von Kontrolle undcMadas eigenstéandige
Leben unserer Kinder zu opfern, ihre Zukunft miREi zu treten, indem
wir die Ressourcen unseres Planeten verbrauchenuosdre Umwelt
schadigen, ohne uns darum zu kiimmern, wie unserbikidemmen tberle-
ben kdnnen.

Aber wir opfern nicht nur die Zukunft, sondern awtib Qualitdt unserer
Beziehungen in der Gegenwart. Wir gehen oft mit femschen, die wir
lieben, am hasslichsten um und sind haufig hofliaimed freundlicher zu
Menschen, denen wir eher zufallig begegnen.

Wir verbergen unsere innersten Geflihle vor den klesrs mit denen wir
uns am intensivsten verbunden fuhlen, weil wir Belé&ngst haben, uns
ihnen auszuliefern, so als seien sie unsere sclgiemieinde.
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So viele Menschen sind ungliicklich. Und viele niahein deshalb, weill
sie ein leidvolles Leben haben, sondern oft nuil swe an alten lllusionen
hangen, die ihnen Sicherheit, Unabhangigkeit, Kaletrund Macht ver-
sprechen, ohne dass diese Versprechen jemals@shgedrden kdnnen.

Es gibt diese Sicherheit nicht, wir kbnnen andeohtnkontrollieren, wir
sind nicht von anderen unabhéngig und haben aunk kéacht tber sie.
Und wegen aller dieser Grinde brauchen wir ein si@enken, einen neu-
en Umgang mit unseren Gefiihlen, eine neue Strgkturg dessen, was
wir fur wirklich halten und einiges mehr. Mit digeeBuch will ich versu-
chen, deutlich zu machen, was und wie dieses Nenekénnte und was
dieses Neue flr unseren Umgang mit uns selbstymsgeren Mitmenschen
und mit unserer Umwelt bedeutet.
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Selbstorganisation
Wie Menschen und andere Lebewesen ihre Lebendigufi#chterhalten

Valentino, mein geliebter grauer Kater, sieht mioit seinen goldgelben
Augen an und fragt: ,Wie willst du tber etwas sches, was du gar nicht
verstehst?* ,Ich kann es ja wenigstens versuchesdge ich. ,Das kannst
du zwar, aber solange du ,lch” sagst, ist es setinwgierig, weil du dich
dann immer als ein Zentrum begreifst, was denkitplschreibt und kon-
trolliert, und welil du dir doch dann Uberhaupt niclorstellen kannst, wie
das alles ohne dich ablaufen kdnnte.” Ich méchta iperne widerspre-
chen, aber er sagt noch: ,Gib doch zu, du glaubsthd es kame nur Un-
sinn dabei heraus, wenn du ohne das Ich, was dudidach darauf los
schreiben wirdest.” Ich stimme ihm zwar zu, abgresauch ,Wahrschein-
lich wirde ich dann gar nicht schreiben.” ,Da hadu vielleicht recht®,
sagt er und schweigt. Aber seine Schwanzspitzegbawh von einer Seite
zur anderen, ich bin mir ziemlich sicher, dass ecn etwas sagen will:
~Weildt du, wir Katzen haben es viel einfacher &is Menschen, wir sind
einfach da und das sind wir von einer Sekunde aahsten, und das Tag
und Nacht, bis wir nicht mehr sind.“ Und dann krieyg wieder seinen wei-
sen Gesichtsausdruck und fligt noch hinzu: ,Esng,es ist, auch wenn es
immer anders ist. Das ist eben so0.“ Und mit diegérrten schreitet er von
dannen. ,Na ja“, denke ich, ,wie sollte es auch ansl sein?“ Aber dann
fallt mir ein, dass ich es doch sehr oft gern asduaitte, als es ist oder als
es war, und wie viel Kraft ich oft investiert haloen ,es* — wenigstens in
Gedanken — doch noch zu andern.

Unser Fuhlen und Denken ist so sehr auf Macht umattidlle ausgerichtet,
dass es uns sehr schwer fallt, uns auch nur ansiagzworzustellen, was
~Selbstorganisation” ist. Im Begriff der ,Selbstargsation” ist eine der
wichtigsten neuen Vorstellungen enthalten. Heutsean wir, dass alle le-
bendigen Wesen ,selbstorganisierend” sind, undogaieutet, dass ein le-
bendiges Wesen ununterbrochen sich selbst und alasus es bestent,
abbaut und aufbaut und sich dabei ununterbrochtrstsieerstellt. Man

konnte auch sagen: Lebendige Wesen sind sich ubuotben selbster-
schaffende Wesen und werden deshalb auch ,autegmhiet Systeme ge-
nannt (Siehe dazu Maturana / Varela, 1987). Dasufigr Unvorstellbare

dabei ist, dass diese Prozesse ganz von alleinfahlaes gibt keine Zen-
trale, welche die Prozesse organisiert und koczdini

Und dies gilt auch fir Gemeinschaften von Lebewesem habe mich

schon oft gefragt, wie Ameisen oder Termiten efigdsringen, so kom-

plexe Aufgaben, wie Garten anlegen, Pilze zuchBlaftlause melken,
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Brut versorgen, Bau erweitern, Temperatur und Fagickit ausgleichen
usw. wahrzunehmen, ohne dass irgendeine zentralke,Swie z. B. die
Konigin, den Insekten mitteilt, was sie jeweilstan und zu lassen haben.
Inzwischen weil3 man zwar, dass es vielfaltige Komikationsprozesse
gibt, mit deren Hilfe sich die beteiligten Lebewesetereinander verstan-
digen, aber man weil3 auch, dass es keine zentigle §ibt, die alles ko-
ordiniert. Ich konnte mir bisher nicht vorstellelass Lebewesen, ohne dass
jemand oder etwas die Orientierungen vorgibt, nurdeer Basis verschie-
dener intensiver kommunikativer Prozesse koopetatd/ konstruktiv han-
deln kénnen und unter anderem hochkomplexe Gehgdstellen, aber es
scheint genau so zu sein und ich bin voller Bewwnue und Ehrfurcht,
dass es so ist, wie es ist.

Seit mehr als 30 Jahren haben Wissenschaftler deauBasis einer Reihe
von Experimenten und Berechnungen von Simulatiomé&thysik, Chemie,
Biologie, Meteorologie, Neurobiologie, Okologie usw an der Entwick-
lung von theoretischen Modellen flr selbstorgameside oder
autopoietische Systeme bzw. flr nicht-lineare dyisehe Systeme gear-
beitet.

Inzwischen gibt es eine Fille von wissenschaftlicRerschungsergebnis-
sen und entsprechenden Veroffentlichungen zu diessagestellungen.

Humberto Maturana, Francisco Varela, Stuart A. Ikaah, Erich Jantsch,
llya Prigogine, Murray Gell-Mann und viele anderaren in den verschie-
densten Disziplinen an der Erarbeitung dieser néunsétze beteiligt.

So schreibt z. B. Stuart Kauffman:

»Ich werde in diesem Buch die These verfechtens digs nattirliche Selektion, so wich-
tig sie auch ist, die groRartigen Bauwerke der @hadse, von Zellen tber Organismen
bis hin zu Okosystemen, nicht allein gestaltet hat.

Die Urquelle der Ordnung ist vielmehr die Selbstmigation. Ich bin zu der Uberzeu-
gung gelangt, dass die Ordnung in der biologisdMeit nicht nur das Ergebnis fort-
wéahrenden ,Herumbastelns® ist, sondern aufgrundPdimzipien der Selbstorganisation
— der Komplexitatsgesetze, die wir gerade erstualéfieken und zu verstehen beginnen
— geradezu zwangslaufig und spontan entsteht.“f(Keun, 1996, S. 9)

M. Mitchell Waldrop hat den Prozess des Entsteh@sis neuen For-
schungsergebnisse auf amisante Art vorgestelltr Abeh das Buch ,Die
Entdeckung des Chaos” von John Briggs und F. DBedt und das von
James Gleick ,Chaos - die Ordnung des Universisimgf gut lesbare Ein-
fihrungen in die neuen Forschungsgebiete. In di&immern finden sich
auch noch weitere Literaturangaben.
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Ich will nicht auf die Entwicklung dieser neuen sdnungsansatze einge-
hen, sondern nur die wichtigsten Ergebnisse ininehter Form zusam-
menfassen:

Selbstorganisierende oder autopoietische Systemdeo$iene Systeme, sie
zeichnen sich durch einen hohen Durchfluss an kmengd Materie aus
und sind — anders als geschlossene Systeme odppialische Systeme,
wie z. B. alle Arten von Maschinen — von aul3en thgthuerbar oder kon-
trollierbar, eben weil sie ,selbstorganisierendicsiund Eingriffe von au-
Ren die Selbstorganisation gefahrden konnten.

Fur diese Systeme gelten auch nicht mehr die get@ohrorstellungen des
eineindeutigen Zusammenhangs zwischen UrsacherWiridingen. Bei
diesen Systemen konnen winzig kleine energetischeles materielle
Einwirkungen grofRe Wirkungen erzeugen oder aber aut umgekehrt,
ohne dass man im Voraus sagen konnte, welche Ursactvelche Wir-
kung hervorrufen wird.

Diese Erkenntnis ist inzwischen aufgrund eines NMges des Meteorolo-
gen Edward Lorenz als Schmetterlingseffekt bekayjaworden. Edward

Lorenz hat ihn bereits 1963 bei seinen Wetterbenaoypen beobachtet,
aber den Vortrag mit dem Titel ,Predictability: Bothe Flap of a Butter-

fly’'s wings in Brazil Set Off a Tornado in Texas@ber dieses zunachst
sicher sehr irritierende Phanomen hielt er ers9194vahrscheinlich aus
guten Grinden - sechzehn Jahre spéter.

Alle lebendigen Systeme, vom Bakterium bis zum Mées, sind solche
selbst- organisierenden Systeme. Aber auch akesidh aus solchen Sys-
temen zusammensetzen und damit gro3ere Systenam bddhtren dazu.
Dabei entwickeln sich beim ZusammenschlieRen naish neue Eigen-
schaften, die sich in den Einzelsystemen, aus dsieebestehen, oft nicht
finden lassen. Stuart Kauffman schreibt dazu:

.Die grundlegende Schwierigkeit liegt darin, dass ¢komplexe Ganze unter Umstan-
den Merkmale aufweist, die sich nicht ohne weitexes den Eigenschaften der Teile
erklaren. Das komplexe Ganze kann in einem voligwystischen Sinn ,emergente”
Merkmale zeigen, die fur sich selbst gesetzméaRig.'s{Kauffman, 1996, S. 30)

Zu solchen Systemen gehoren also nicht nur einZetbewesen, sondern
— wie schon gesagt - auch deren Zusammenschlisse, ®. dkologische
Systeme, aber auch das Wetter, die Aktienmarksitutionen aller Art,
Wirtschaftssysteme, Gesellschaften, Kulturen usw.
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Damit nun solche selbstorganisierenden Systemdaeliger konnen, mis-
sen bestimmte Prinzipien erflllt sein, auf die aist spater zu sprechen
komme, weil das Verstehen dieser Prinzipien dunckete kulturell er-
zeugten und favorisierten Denkmuster erschwert.wird

Vor vielen Jahren hat bereits Niklas Luhmann imegi Buch ,Okologi-
sche Kommunikation“ auf die Notwendigkeiten neuerrstehens und
Lernens hingewiesen. Auf die Frage ,Kann die moeeaesellschaft sich
auf okologische Gefahrdungen einstellen?* antwatemit einem deutli-
chen ,Nein“ und schreibt in bezug auf das seinesiéit nach notwendige
Umdenken:

»Radikale theoretische Positionen in dieser Argdie weit aul3erhalb dessen, was die
soziale Kommunikation und das Alltagsbewul3tseindailzeptieren. Ihre Konsequen-
zen wurden ein Umdenken erfordern, dessen Folgert morauszusehen sind. Jeden-
falls muf3 mit einer langen Sickerzeit gerechnederr’ (Luhmann, 1988, S. 30)

Einen Beleg ganz anderer Art fur die Unzulanglictdce bisheriger Denk-
gewohnheiten im Umgang mit komplexen Situationew.hacht-linearen
dynamischen Systemen liefert Dietrich Dérner imem Buch ,Die Logik
des Mil3lingens* von 1992.

Dorner hat einer Reihe von unterschiedlich ausdetgh Personen die Ge-
legenheit gegeben, sich im Rahmen von Computeratronkn als Ent-
wicklungshelfer in dem fiktiven ostafrikanischenajialand oder als Bur-
germeister in der fiktiven Stadt ,Lohhausen” zu leesgn. Von den getes-
teten Managerinnen, Wissenschaftlerinnen und Studen usw. hatten
die meisten in einem fiktiven Zeitraum von 25 Jahaéles heruntergewirt-
schaftet, die 0kologischen und 6konomischen Grgmilanachhaltig zer-
stort und in Tanaland durch ihre MalRnahmen auchTaehvieler Men-
schen hervorgerufen. Dorner analysiert, auf weldfase die einzelnen
MalRnahmen zum Misslingen der gutgemeinten Absichiea letztlich
zum Zusammenbruch der Systeme fihren. Zusammenthsshbreibt er:

-Wir haben festgestellt, da’ Ziele nicht konkretisiwerden, dal3 kontradiktorische
Teilziele nicht als kontradiktorisch erkannt werdelal3 keine klaren Schwerpunkte
gebildet werden, dal’ die notwendige Modellbildung anzureichend oder gar nicht
erfolgt, dal’ Informationen nur einseitig oder uénglich gesammelt werden, dal3 fal-
sche Auffassungen uber die Gestalt von Zeitablagéhildet werden, dal3 falsch oder
gar nicht geplant wird, daf3 Fehler nicht korrigwdrden.” (Dorner, 1992, S. 288)

Meiner Erfahrung nach lernen sich solche Fahigkerteeht von alleine,
sozusagen als Nebenprodukt einer schulischen auersitaren disziplin-
orientierten Ausbildung, wie viele meiner Kollegelweise immer noch
meinen.
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Denn die inzwischen zwar nicht mehr ausreichendbar dennoch weiter-
hin bevorzugten Denk- und Handlungsmuster singpatsonliche Alltags-
theorien auf unterschiedliche Art Bestandteil deeelantnisprozesse in den
Disziplinen geworden, d. h. sie sind fast so etwess,Kulturgut‘ und da-
mit oft auch bereits von Kindheit an gelernt.

Wenn Niklas Luhmann dementsprechend von einem Ukaatespricht,
das er allerdings nicht naher erlautert, in Beaufgdas aber in seinen Wor-
ten ,mit einer langen Sickerzeit gerechnet werdgnthmann, 1988, S.30)
Mmuss, SO ist mir ein passives Warten auf einentae#reintretenden Si-
cker-Effekt zu wenig.

Ich denke, dass es an der Zeit ist, ein solchesddkeh aktiv voranzutrei-
ben und das bedeutet, sich auf einiges Neue essara

Da man bei selbstorganisierenden Systemen die Warkon MalRnahmen
nicht mehr voraussagen kann, erfordert der Umgahgaithen Systemen
als erstes, sich auf ,Unbestimmtheit” einzulasdeiese Unbestimmtheit
dauert jeweils so lange, bis die Wirkung einerveation beobachtet wer-
den kann. In der Zwischenzeit herrscht eben diesbestimmtheit* oder
,Jngewissheit* bzw. ,Unsicherheit, wenn man dieséuastand als Erle-
bensqualitat beschreiben will.

Anders gesagt: Solche Systeme lassen sich nurhtzé&it— wie die Ent-
wicklung eines Kindes oder das Wachsen eines Badrnesbachten, ihre
zukinftige Entwicklung ist nicht vorhersagbar.

Unbestimmtheit aber macht den meisten MenschentAldgs flllen ganz
oft die bei Unbestimmtheit entstehende Leere nseven Phantasien.

,Das stimmt, das machst du mit mir auch immer*, tsalentino, ,ich
miaue in der Ferne, und du denkst sofort, es seetwnias passiert; ich lie-
ge in der Sonne auf dem Teppich vor der Terrassemd du denkst, ich
will in den Garten; ich sehe dich an und du meirgdt,will etwas zu essen
haben. Ihr Menschen seid Bedeutungstiere, nictdshgeht, ohne dass Ihr
dem nicht eine Bedeutung zuweist.” Ich fihle michiseht. ,Das mache
ich doch nur, weil du im Allgemeinen nicht mit medest“, versuche ich
mich zu rechtfertigen. ,Du machst es auch mit deifditmenschen und
die machen es auch mit dir, ich habe euch beobtclstegt VValentino. Ich
gehe zum Gegenangriff Gber: ,Du machst das dockirne# auch.”
Valentino ist ganz erstaunt: ,Warum sollte ich dasm? Ich weil3 doch,
dass ich nicht weil3, was du oder die anderen denkiso sollte ich mich
anstrengen und herumraten? Ich kann doch abwatiendu oder bis die
anderen es mir sagen oder selber nachfragen.”

Ich werde ein bisschen argerlich: ,Du weil3t wiedgnmal alles besser*,
sage ich. ,Siehst du®, sagt Valentino, ,du machstsehon wieder und mir
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missfallt deine Bemerkung. Wie gut, dass ich waaBs nur ich weil3, was
ich denke. Und jetzt will ich wissen, weshalb da darade gesagt hast?*
,Bitte verzeih mir“, sage ich, ,ich glaube, ich kanmnoch viel von dir ler-

nen.”

Neben der Unbestimmtheit und der damit oft einneegden Unsicherheit
fallt es uns im Umgang mit selbstorganisierendesté&gen schwer, uns
daran zu gewohnen, dass es keine Mdglichkeit dibtWirkung einer wie
auch immer gearteten Intervention mit Sicherheitauszusagen. Daran
sind wir aber ziemlich gewohnt. Wir sagen etwas emwarten, dass es ge-
hort wird. Wir sprechen eine Erwartung aus und gedevon aus, dass sie
erfllt wird. So wird es uns von klein auf beigetitaund wenn es nicht so
klappt, wie wir uns das so gedacht haben, sindewiport, argerlich, wu-
tend oder enttauscht. Wie schon im Teil ,Verhanguiie Illusionen® er-
wahnt wurde, erwarten wir die Erflllung unserer &rungen:

Wie schon gesagt: Kinder mussen gehorchen, ein tuifgl Wort horen,
Freunde missen die fur selbstverstandlich gehalt&meartungen erfll-
len, Kollegen sich so, wie es ublich ist oder wie & wollen, verhalten;
kurzum, die uns umgebenden selbstorganisierendester8g sollen so
funktionieren, wie wir es wollen. Erst dann, soutgan wir, kbnnen wir uns
sicher fuhlen. Die Vorstellung, wir konnten das Naten von anderen
Menschen in keiner Weise gezielt beeinflussenfliisuns nur schwer er-
traglich, hinterlasst sie uns doch in einem Zustam Hilflosigkeit ange-
sichts der freien Entscheidungsmaoglichkeiten esr@leren Person. Und
diese Einschrankung gilt keineswegs nur fir Mensclsendern fur alle
Lebewesen. Den Menschen, die sich um Tiere kimnstrdies meist sehr
bewusst: Wenn das Nilpferd oder der Elefant im Zmt nicht dahin be-
wegen will, wo sie sich hinbewegen sollen, hilftist@ur — und das wissen
alle Tierpflegerinnen - abzuwarten und mit Futtderanderen Reizen zu
locken. Zwingen kann man die Tiere nicht, aul3er rmagrol3er, schneller,
kraftiger und wendet die notwendige Gewalt an. OBevalt oder Betau-
bung gilt: Wenn die grol3en Tiere das tun, was win thnen wollen, tun
sie es freiwillig. Fur kleine Tiere gilt das seNmststandlich auch, aber da
achten wir nicht so darauf, weil wir wissen, dasssie im Zweifelsf alle
aufgrund unserer Uberlegenheit auch zwingen kénnen.

Auch bei Menschen achten wir nicht so darauf, obiahsie das Gleiche
gilt wie fur die Tiere im Zoo. Wir mdchten am ligba die Kontrolle Uber
unsere gesamte Umwelt haben und behalten.

Gegen diesen Wunsch ist nichts zu sagen, im Gdgeatast einer der
wichtigsten Winsche, dessen immer wieder neue fealng uns unser
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Uberleben zu sichern scheint. Jedes Lebewesen end@higroRtmogliche
Kontrolle tber sein eigenes Leben und seine Umhedben. Das Problem
in Bezug auf unsere Mitmenschen fangt immer erstaartStelle an, an der
wir glauben, eine solche Kontrolle Gber andere hedsen sei ohne deren -
bewusste oder unbewusste — Zustimmung maglich. ribatund damit
auch Macht Uber andere sind uns so wichtig, dassing meist keine Ge-
danken dartiber machen, wie oft wir das gewunscrgeldais durch indi-
rekte und direkte Gewaltanwendung und der damitdigerufenen Angst
unserer Mitmenschen erhalten. Wir sollten uns dbsh&ht tduschen,
sondern uns bewusst machen, wie oft wir versualnes andere Menschen
- grol3e und kleine - durch Drohungen, Erpressunigache, Tauschungen
oder Gewalt mit ihren jeweiligen Varianten in Fovon Machtspielen, wie
in einem spéateren gleichnamigen Kapitel beschrietiesh gefligig zu ma-
chen.

Neben Unbestimmtheit und fehlender Kontrolle im &mg mit selbstor-
ganisierenden Systeme aller Art gibt es noch weiteninzipien, die den
von uns gelernten Vorstellungen widersprechen,daeifich im Verlaufe
des Buches noch eingehen werde.
Zunachst einmal ist es wichtig, sich bewusst zuheagc wie viele Uber-
zeugungen wir verinnerlicht haben, die uns den @egsenen Umgang mit
selbstorganisierenden Systemen erschweren.
So haben wir z. B. gelernt,

die einfachste und bequemste LOsung ist die beste,

was stort, muss beseitigt werden,

je mehr man sich anstrengt, desto mehr erreicht ma

viel hilft viel,

grol3e Veranderungen brauchen grof3e Mal3nahmen,

Ursachen und Wirkungen liegen rdumlich und zeitlicimer

nah beieinander,

usw.,
aber alle diese Vorstellungen treffen auf selbstoigerende Systeme
nicht zu.

Es gibt noch mehr kulturelle Uberzeugungen, didJimgang mit selbstor-

ganisierenden Systemen hinderlich sind, auf dieeidt spater eingehen
will. Aber eine Uberzeugung ist hier noch von bekaer Bedeutung:

Wir stellen uns immer wieder vor, dass es jewarsh@&ndelnden Personen
sind, welche eine Wirkung hervorrufen und formwieres auch so: Ein
Mann verfiihrt eine Frau, ein Lehrer motiviert dien#er, ein Arzt oder

Therapeut heilt seine Patienten, ein Mensch aggnen Nachbarn, eine
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Frau verletzt ihre Freundin usw. Wir glauben daass uns unsere Mit-
menschen schlimme Dinge, wie argern, verunsichegleidigen, kranken

usw. antun kénnen und dass wir dies auch mit andesehen kénnen. Es
ist fir die Beteiligten schwer, auf die damit eirdehende lllusion von

Macht zu verzichten, obwohl diese lllusion bedeutieiss jedes Scheitern
zum Beispiel als ,personliches Versagen“ oder aalsh,besondere Ge-
meinheit von anderen“ verbucht wird. Irgendwer odgendetwas muss —
in diesem Denken - schlie3lich schuld sein.

Alle diese Vorstellungen gelten nicht mehr im Umgamnit selbstorganisie-
renden Systemen, aber sie wirken - solange wineaglauben - nach wie
vor auf unsere Art zu reden und zu handeln undercin den verschie-
densten gesellschaftlichen Bereichen und in dehlaordelnden Personen
teilweise grofRen Schaden an, wie sich im Folgemdeh zeigen wird.
Zwar kann man in Bezug auf selbstorganisierendée8yes nicht mehr so
einfach von Ursache-Wirkungs-Zusammenhangen spmechiger immer
dann, wenn ein selbstorganisierendes System segnkakensweisen im
Rahmen eines Musters organisiert und das Mustemabar wird, kann
man in beschranktem Mal3e das Verhalten des Systetagieren. Trotz-
dem haben solche Antizipationen immer noch hypitie¢n Charakter.
Die Mutmafungen Uber den momentanen Bewusstsetagadusiner ande-
ren Person oder die Absichtsvermutung, die marr @inderen Person un-
terstellt, bilden die Grundlage flr das, was eir@hBR von Wissenschaft-
lern, unter anderem von Michael Moskowitz , Theomwédvind“ oder kurz
,TOMs" nennen. Mit diesen ,ToMs“ versuchen Menscherund wahr-
scheinlich nicht nur diese, denn es wurde zuerfR&nmen von Tierversu-
chen davon gesprochen - sich das Verhalten andererklaren oder zu-
mindest zu verstehen bzw. zu antizipieren. VonatieBoMs wird immer
wieder die Rede sein, denn sie entstehen auf das Baserer personlichen
Erfahrungen in einem kulturell gepréagten sozialenféld und kénnen so-
wohl zum wechselseitigen Verstehen von Menschetrdgein, aber auch
zu sich sehr destruktiv auswirkenden Missverstéasdm flihren. Hier soll
zunachst nur von den in einer Person entstehendestelh und Dynami-
ken die Rede sein und nicht davon, wie diese nifelon ToMs von an-
deren interpretiert werden. (Siehe dazu: Michaelskdavitz, Gedanken
lesen. Erkennen, was andere denken und fuhlen, hinand Zirich
2008)

Muster spielen in selbstorganisierenden Systena leerausragende Rol-
le. Mit ihrer Hilfe wird die Komplexitat des Umwédides so reduziert,
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dass das selbstorganisierende System sich inneskales Umweltfeldes
orientieren und seinen Notwendigkeiten entspreciamdeln kann.

Als meine Tochter noch sehr klein war, sah sienserer Wohnung auf
einer Pflanze einen Marienkafer herumkrabbeln.Haitte so etwas zuvor
noch nicht gesehen und nahm hdchst interessierKeantnis, dass das
Marienkaferchen dunkle Punkte auf dem Ricken undeBeatte, mit de-
nen es laufen konnte. Als sie ein paar Tage spatBanemark auf einer
Wiese weil3e Kiihe mit dunklen Flecken grasen satptezsie auf die Kiihe
und rief entzickt: ,Marienkaferchen!” Die Klhe hattdie entscheidenden
Merkmale: Sie bewegten sich, hatten dunkle FleckehBeine, auf denen
sie herumlaufen konnten.

Seitdem hatte ich viele Gelegenheiten zu beobacktenMenschen und
offensichtlich auch andere selbstorganisierendde8ys wie Hunde und
Katzen usw., ihre Umwelt mit Hilfe von Mustern wabhmen, sich orien-
tieren, Situationen bewerten und vieles andere m@ftor-Urteile* sind
dabei nur eine Sorte von Mustern.

Aufgrund der inzwischen zur Verfligung stehendersanschatftlichen For-
schungsergebnisse koénnte man verallgemeinernchs&gbstorganisie-
rende Systeme haben die Tendenz, ihre Beziehumgemhialb von sich
und zu sich selbst und zu dem sie umgebenden Fréltlistern zu struktu-
rieren, die ihnen erlauben, auf ahnliche Situamooder ahnliche Umwelt-
bedingungen &hnlich zu reagieren. Dies ermoglichB.zMenschen, die
eigene und die Komplexitdt des umgebenden Feldesssbnell so zu re-
duzieren, dass nur noch anhand struktureller Melmataraufhin Gberprift
werden muss, welches der bereits gespeichertereMast die im Moment
vorliegende komplexe Situation passt.

Passt keines der bisherigen Muster, wird im Zwsiétlle ein neues Muster
entwickelt. Das System Mensch hat dann gelerntemgr neuen Situation
fertig zu werden und verfigt nun fur die Zukunfteiib/erhaltens- oder
Handlungsmuster, welche fur weitere zukinftigelstell ahnliche Situa-
tionen verwendet werden kdnnen.

Verhaltens- und Handlungsmuster werden — soweit hearte weild - in
den so genannten Spiegelneuronen gespeichertjctiiggsnau dann akti-
vieren, wenn man ein strukturell &hnliches Verhmateuster beobachtet
oder selbst danach handelt. Darauf werde ich ih,Vehr Uber das Ge-
hirn — Empathie und Spiegelneurone“ naher eingehen.

In andern WortenLebendige Systeme sind lernende Systeme und sie
lernen — immer auf der Basis der bisherigen Erfahrmgen — meistens
auf die 6konomischste Weise, d. h. mit dem geringst Verbrauch an
Materie, Zeit und Energie und auf eine mdglichst eifache Weise.
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